
Info Coll 
(avec 
Pôle 

Emploi)

Modules conseillers relation clients à distance

Modules CXRH TRE/calculs/informatique

Modules culture entreprise

Stage
18 jours

Bachotage +
Certification
CCP1 CRCD + 
Certification 

VOLTAIRE  
+  PCIE selon 

niveau

Personnalisation de parcours, redynamisation, suivi social individuel, suivi en immersion et en insertion

SAS 
Sélection

4j

Jury Pôle 
Emploi + 

C2N + 
Entreprise

5 infos 
collectives
Avril / Mai

03/06 au 06/06 17/06 au 18/10 (congés du 12/08 au 
23/08)

21/10 au 15/11 18/11 au 29/11

Bilan

Le parcours inclut : 

 630h en centre de formation 
 126h en stage (18 jours effectifs)

Modules nutrition, estime de soi, relooking

Modules remise à niveau orthographe, 
grammaire syntaxe + entrainement  Voltaire 

Stage et emploi :

Plusieurs grandes sociétés et TPE/PME 
partenaires pour accueillir et 
embaucher les stagiaires


